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VIENNA INSURANCE GROUP

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
se sidlem: Praha 8, Pobfezni 665/23, PSC 186 00, IC: 63998530
zapsand v obchodnim rejstfiku vedenim Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3233
dale jen,Pojistitel” na jedné strané

Alza.cz a.s.

se sidlem: Praha 7, Jate¢ni 33a, PSC 170 00, IC: 27082440
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 8573
déle jen,Pojistnik” na druhé strané

SMLUVNi PODMINKY PRO POJISTENI ALZA - POJISTENI ODCIZENI

Sjednané pojisténi se fidi témito smluvnimi ujednanimi v rozsahu:

Cést 1 - Zakladni podminky pojisténi
Cést 2 - Obecné podminky pojisténi

CAST 1 - Zakladni podminky pojisténi

Subjekty:

Pojistitel - Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance
Group

Pojistnik - Alza.cz a.s.

Pojistény - jakakoliv fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera splnila pod-
minky pro vstup do pojisténi; v pfipadé zmény vlastnického prava
k Véci, na kterou se pojisténi vztahuje, je pojisténym také osoba, na
kterou vlastnické pravo k Véci preslo v dobé po vzniku pojisténi do
konce trvani pojisténi.

Samostatny likvidator pojistnych udalosti - RG Consulting s.r.o.
Administrator pojistnych udalosti - Pojistnik jako osoba urcend
spole¢né Pojistitelem a Samostatnym likvidatorem pojistnych
udalosti pro pfijimani hlaseni Skodnich udalosti a pro administrativni
ukony s tim spojenymi.

Predmét pojisténi (,Véc”)

Véc" je zbozi zakoupené Pojisténym od Pojistnika prostfednictvim
jeho internetového obchodu nebo jinych obchodnich kanald, které
Pojistény prevzal v provozovné Pojistnika, od posty nebo jiné doru-
¢ovaci sluzby. Podminkou je, ze nakupni cena Véci byla zaplacena
v plné vysi, Pojistény se zaregistroval a zaplatil pojistné za pojisténi
odcizeni na celou sjednanou dobu trvani pojisténi, a to bud' ptimo pfi
nakupu Véci nebo pfi dodate¢né nabidce od Pojistnika (resolicitacni
program).

Pojisténi se nevztahuje na véci poskozené jiz pfi ndkupu a véci uréené
k preprodeji Pojisténym. Pojisténi se vztahuje i na Véci uzivané k pro-
fesiondlnimu vykonavani ¢innosti s tim, ze plati ustanoveni ¢lanku 10.,
Casti 1 - Zakladnich podminek pojisténi. Pojisténi Ize sjednat jen pro
Véci, u nichz je to na internetovych strankach Pojistnika povoleno.

Pojistné

Pojistné je dano ¢astkou uvedenou pro Véc na internetovych stran-
kach Pojistnika a Pojistény je s ni seznamen pii koupi Véci a je dano
druhem, modelem, typem a cenou Véci v¢. DPH. Pojistné je pojistnym
jednorazovym.

Pojisténi odcizeni

Pojisténi odcizeni se vztahuje na dobu nésledujici po zakoupeni Véci

a lze jej sjednat v nésledujici délce:

a) ,Pojisténi odcizeni1” jedna se o pojisténi odcizeni Véci v délce 1
roku od koupé Véci;

b) ,Pojisténi odcizeni2” jedna se o pojisténi odcizeni Véci v délce 2
let od koupé Véci.

Vznik pojisténi

Pojisténi vznikd okamzikem koupé Véci. Podminkou vzniku pojisté-
ni je zaplaceni pojistného. Potvrzenim o vzniku pojisténi je doklad
o koupi Véci, na némz je uveden druh, model, typ, vyrobni ¢islo a cena

Véci a vyse pojistného. Na dokladu o koupi Véci je uvedeno rovnéz

datum vzniku pojisténi.

Pri vyuziti resolicita¢niho programu pojisténi vznikd ke dni dodatecné

koupé pojisténi. Podminkou vzniku pojisténi je zaplaceni pojistného.

Pojisténému bude elektronicky zaslano potvrzeni o sjednéni pojisténi,

v némz je uveden druh, model, typ, vyrobni ¢islo a cena Véci a vyse

pojistného.

Pojistény timto pristupuje na podminky pojisténi uvedené v téchto

Smluvnich podminkach, nedojde-li ve Ihté 14 dnl k odstoupeni od

smlouvy podle pfislusnych ustanoveni obc¢anského zdkoniku. Koupé

Véci neni podminéna pojisténim, ale pojisténi je podminéno koupi Véci.

Zanik pojisténi

Kromé situaci uvedenych v ¢asti 2, ¢lanek 9 Smluvnich podminek po-

jisténi zanikd v nasledujicich pfipadech:

a) uplynutim posledniho dne Pojisténi odcizeni;

b) zanikem nebo odcizenim Véci, pro kterou byl vystaven doklad
o koupi;

c) poskytnutim pojistného plnéni formou nahradni véci;

d) poskytnutim pojistného plnéniv penézich;

e) platnym odstoupenim od kupni smlouvy v zédkonné zaru¢ni dobé
z dlvodu zaru¢ni vady Véci; v takovém pfipadé Pojistitel vrati po-
mérnou cast zaplaceného pojistného.

Pojisténi vSak nezanikd v nasledujicich ptipadech.

V ptipadé, kdy zakaznik uspésné uplatnil ndrok na opravu Véci vyply-
vajici ze zdkonné zaruky, pojisténi nezanikd, dale se vztahuje na na-
hradni Véc a sjednana doba pojisténi se neméni.

V pfipadé, kdy zékaznik Guspésné uplatnil ndrok na vyménu Véci vy-
plyvajici ze zékonné zaruky, pojisténi nezanika, dale se vztahuje na
nahradni Véc a sjednana doba pojisténi se neméni.

Rozsah pojisténi

Pojisténi odcizeni kryje finan¢ni ztratu zplsobenou odcizenim samot-
né Véci, které nastane ve sjednané dobé trvani pojisténi. Pojisténi se
vztahuje i na kradez samotné Véci, kterou ma Pojistény pfimo u sebe
(v¢etné kradeze prosté, tj. bez piekondni prekdazek) a pfi loupezi ¢i
vloupéni nebo vykradeni bytu/objektu uréeného ke stalému bydleni,
chaty ¢i chalupy.

Pravo na pojistné plnéni v pfipadé kradeze, loupeze, vloupani ¢i vykra-
deni (odcizeni) vznika Pojisténému pouze, pokud predlozi usneseni
o odlozeni véci vydané v rdmci trestniho fizeni, pfipadné jiny odpovida-
jici dokument, jestlize k odcizeni doslo v zahranic¢i. V3echny predklada-
né dokumenty musi byt v ¢estiné, slovensting, angli¢tiné nebo musi byt
do téchto jazykUl prelozeny Ufedné ovérenym prekladem.

Pojistné kryti se nevztahuje na software, data v jakékoliv podobé ulo-
zenych a pouzivanych ve Véci, které jsou do Véci nainstalovany nebo
ji jinak pouzivény a nejsou nedilnou a bezpodminecnou soucasti Véci
dodavanou spolu s ni pfimo vyrobcem této Véci.

Pojistna udalost a poskytované pojistné plnéni

Pojistnou udalosti je nahodila skutecnost, se kterou je spojena po-
vinnost Pojistitele poskytnout pojistné pInéni Pojisténému za skodu
zplsobenou mu financ¢ni ztratou na samotné Véci nebo povinnost
Pojistitele poskytnout Pojisténému nahradni Véc.
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Limitem pojistného plnéni pro skodu zplsobenou odcizenim Véci je
¢asova cena Véci, coz je cena Véci v dobé vzniku pojistné udalosti. Urci
se tak, Ze se od kupni ceny Véci odectou 2 % z kupni ceny za kazdy
zapocaty mésic od data zakoupeni Véci.

Finan¢ni ztratou se rozumi vznik naklad nebo finan¢ni tjmy, které Po-
jisténému vzniknou na samotné Véci v diisledku odcizeni Véci, na niz se
pojisténi vztahuje. Pojisténim nejsou kryty jakékoliv ndsledné pfimo ¢i
nepfimo souvisejici Ujmy vzniklé v ddsledku odcizeni této Véci.
Dojde-li k odcizeni Véci ma Pojistény narok na nahradni véc, ktera
bude stejného nebo srovnatelného vykonu a ktera svymi nejdulezitéj-
simi parametry odpovida ptvodni zakoupené Véci. Hodnota nahradni
véci zohledni stafi a bézné opotiebeni pavodni Véci.

Postup v pfipadé skodni udalosti

a) Pojistény se telefonicky nebo e-mailem spoji s Administrato-
rem pojistnych udalosti (tel: +420 225 340 777, e-mail: sluzby.
administrace@alza.cz) ¢i pfipadné e-mailem se Samostatnym li-
kvidatorem pojistnych udalosti (e-mail: hlaseni@rgconsulting.
cz) a oznami vznik Skodni udalosti. Uvede pfi¢inou vzniku $kodni
udalosti, rozsah a charakter poskozeni Véci. Déle Pojistény uvede
Udaje z dokladu o koupi Véci, ze kterého je patrné, kdy a jak bylo
sjednéano pojisténi.

Pojistény se podle pokynt Administratora pojistnych udalosti,
resp. Samostatného likvidatora pojistnych udalosti dostavi na
kontaktni misto, kde predlozi doklad o koupi Véci a déle kopii do-
kladu organu ¢inného v trestnim fizeni o ozndmeni odcizeni Véci
(v pfipadé, Ze ke Skodni udalosti doslo v zahranici kopii piislusné-
ho dokladu s tfedné ovérenym prekladem do ¢eského, slovenské-
ho nebo anglického jazyka). Doslo-li k odcizeni koncového telefo-
nického zafizeni také kopii dokladu o blokaci IMEI ¢isla. Pojistény
je povinen nasledné dodat kopii usneseni o odlozeni véci vydané-
ho v rdmci trestniho fizeni (v pfipadé, Ze ke Skodni udélosti doslo
v zahrani¢i kopii pfislusného dokladu s ufedné ovérenym prekla-
dem do ¢eského, slovenského nebo anglického jazyka).
Samostatny likvidator pojistnych udalosti zhodnoti, zda vzni-
kl narok na pojistné plnéni a rozhodne o nejvhodnéjsim zplsobu
provedeni pojistného pInéni. O svém rozhodnuti vyrozumi Pojist-
nika i Pojisténého.

Mozné zplsoby provedeni pojistného plnéni, ze kterych Samo-
statny likvidator pojistnych udalosti vybira, jsou nasledujici:

- Pojisténému je poskytnuta ndhradni véc, kterd mu bude predéna
na kontaktnim misté Pojistnika. V pfipadé poskytnuti nahradni
Véci se pfi ndlezu pdvodni Véci tato Pojisténému nevraci. V pfipa-
dé poskytnuti nahradni Véci se pojisténi na nahradni véc nevzta-
huje; nebo

- Neni-li mozna nahrada Véci jinou stejnou nebo podobnou véci
je vyplaceno pojistné pInéni v penézich ve vysi stanovené podle
¢lanku 8 téchto podminek. Pojistné pInéni je vyplaceno prevo-
dem na bankovni ticet nebo je Pojisténému na kontaktnim misté
Pojistnika vystaven dobropis.

d) Nevznikne-li prdvo na pojistné pInéni, Samostatny likvidator po-

jistnych udalosti o tomto vyrozumi e-mailem Pojisténého.
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Vyluky z pojisténi

Pojisténi odcizeni se nevztahuje na:

a) prislusenstvi Véci vyjma objektivd;

b) odcizeni v disledku UmysIného nebo nedbalostniho/neopatrného

jednani Pojisténého, napf. ponechani Véci na nechranéném volné

piistupném misté (napf. v ndkupnim kosiku, v restauraci na stole);
odcizeni v souvislosti se snizenym vniméanim Pojisténého v dud-
sledku spanku, poziti alkoholu ¢i jiné omamné latky apod.;
prostou kradez Véci, pokud ji Pojistény nemél v dobé prosté krade-

Ze u sebe/na sobé;

e) kradez Véci z automobilu bez ohledu na to, zda byl uzamcen ¢i ni-
koliv;

f) ztratu nebo zapomenuti;

g) odcizeni, ke kterému doslo v disledku nebo v souvislosti s obcan-
skou valkou nebo vale¢nou udalosti, aktivni Gcasti na nepokojich,
trestnich ¢inech, teroristickych akcich a sabotézich;

h) odcizeni, ke kterému doslo v disledku pusobeni radiace, atomo-
vého vybuchu, manipulace s ohném, vybusninami, hoflavinami
a toxickymi latkami, zemétiesenim, zaplavou, nuklearniho zareni;

i) Skody vzniklé v disledku podvodného jednani Pojisténého anebo
osob blizkych a na skody v disledku protipravniho jednéni Pojis-
téného.

[
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CAST 2 - Obecné podminky pojisténi

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Pojisténi majetku je sjednano jako pojisténi Skodové.

N
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Clanek 2
Predmét pojisténi

Predmétem pojisténi majetku je majetek vymezeny v téchto smluv-
nich ujednanich (Véc).

Clanek 3
Pojistnd hodnota a pojistnd cdstka

Pojistna hodnota je nejvyssi mozna majetkova Gjma, ktera mize v di-
sledku pojistné udalosti nastat a je rozhodujici pro stanoveni pojistné
Castky.

Pojistna hodnota v dobé trvani pojisténi je vyjadiena casovou cenou.
Urci se tak, Ze se od kupni ceny Véci odectou 2 % z kupni ceny za kazdy
zapocaty mésic od data zakoupeni Véci.

Pojistna hodnota se pfi sjednani pojisténi stanovi jako potizovaci cena
Véci, za kterou ji Pojistény koupi od Pojistnika.

Pojistnik mad povinnost bez zbyte¢ného odkladu oznamit Pojistiteli
vsechny zmény tykajici se sjednaného pojisténi. Ke zvyseni pojistné hod-
noty Véci ze strany Pojisténého (napf. jejim vylepsenim) se nepfihlizi.
Horni hranice pojistného plnéni je urena pojistnou ¢astkou, ktera je
urcena pojistnou hodnotou Véci pfi uzavieni jejiho pojisténi a je urce-
na na navrh a odpovédnost Pojistnika ve vysi odpovidajici pofizovaci
cené Véci v dobé uzavieni pojisténi, kterd je uvedena na nakupnim
dokladu pro pojisténou Véc. Pojistitel ma pravo prezkoumat pfi uza-
vieni pojisténi hodnotu pojisténého majetku. Hranice pojistného pl-
néni se vztahuje na jednu pojistnou udalost, nebylo-li ujednéno jinak.

Clének 4
Uzemni rozsah

Pojistitel poskytne pojistné pinéni v Ceské republice tj. v zemi, kde Pojis-
tény zakoupil Véc, na niz se pojisténi vztahuje, bez ohledu na to kde ke
skodé na Véci doslo.

Clanek 5
Vznik a zmény pojisténi, spolutcast

Pojistitel se zavazuje vici Pojisténému poskytnout mu pojistné pl-
néni, nastane-li nahodila udalost kryta pojisténim (pojistna udalost)
a Pojistény se zavazuje zaplatit Pojistiteli pojistné.

Tim, Ze Pojistény pfijal nabidku pojisténi véasnym zaplacenim pojist-
ného ve vysi uvedené v nabidce, povazuje se pisemna forma pojistné
smlouvy za zachovanou.

Pojisténi vznikd okamzikem, kdy Pojistény zakoupi Véc a je to datum
uvedené na dokladu o koupi Véci a jsou zaroven splnény podminky
uvedené v téchto Smluvnich ujedndnich. Timto Pojistény pristoupil
na podminky pojisténi uvedené v téchto Smluvnich ujednénich, ne-
dojde-li ve Ihiité 14 dnd k odstoupeni od smlouvy podle pfislusnych
ujednani obcanského zakoniku.

Veskeré podminky pojisténi jsou uvedeny v téchto Smluvnich ujednanich.
Pojisténi se sjednava bez spoluticasti.

Clanek 6
Prdva a povinnosti Pojistnika a Pojisténého

Pojistnik a Pojistény nesmi bez Pojistitelova souhlasu ucinit nic, co
by zvysilo pojistné riziko, nebezpedi, ani to nesmi dovolit tfeti osobé.
Pokud dodatecné zjisti, Ze bez Pojistitelova souhlasu dopustil, aby se
pojistné riziko, nebezpeci zvysilo, nebo Ze se pojistné riziko, nebezpe-
¢i zvysilo nezavisle na jeho vili, je povinen to bez zbyte¢ného odkla-
du Pojistiteli oznamit. Je-li pojisténo cizi pojistné riziko, nebezpeci, ma
tuto povinnost Pojistény.

Pojistény ma povinnost dbat, aby pojistnd uddlost nenastala. Pokud
pojistna udalost jiz nastala, je Pojistény povinen ucinit takova opatie-
ni, aby se vznikla skoda jiz nezvétsovala.

Pojistény je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit Pojistiteli
prostfednictvim Administratora pojistnych udalosti ¢i pfipadné
prostfednictvim Samostatného likvidatora pojistnych udalosti, ze
nastala skodni udalost, dat pravdivé vysvétleni o jejim vzniku a rozsa-
hu jejich nasledkd, predloZit potfebné doklady, které si Pojistitel vyza-

ohledani pojisténé Véci.



Pojistény md povinnost fadné pecovat o pojisténou Véc, udrzovat ji
v fadném technickém stavu, pouzivat ji jen k Ucelu stanovenému vy-
robcem, dodrzovat bezpecnostni predpisy, navody k obsluze, udrzo-
vat Véc ve funkénim a provozuschopném stavu, apod.

Pojistény je povinen neménit z vlastni vile stav zpUsobeny Skodni
uddlosti.

Pojistnik a Pojistény ma povinnost poskytnout Pojistiteli soucinnost
potfebnou ke zjisténi pficin Skodni udalosti, podat pravdiva vysvétleni
o jejim vzniku a rozsahu a predlozZit potfebné doklady, které Pojistitel
vyZaduje.

Je-li Pojisténym ve sjednaném pojisténi spotiebitel, ma pravo na tzv.
mimosoudni feseni spotiebitelského sporu vzniklého ze sjednaného
pojisténi. Vécné pfislusnym organem mimosoudniho feseni spotiebi-
telskych spor(i je Ceska obchodni inspekce (internetové adresa Ceské
obchodni inspekce: www.coi.cz).

Clanek 7
Prdva a povinnosti Pojistitele

Pojistitel je povinen zajistit elektronické doruceni téchto Smluvnich
podminek Pojisténym. Dojde-li ke ztrdté Smluvnich podminek, zajisti
Pojistitel na zadost Pojisténého jejich opétovné zaslani. Smluvni pod-
minky jsou k dispozici rovnéz na internetovych strankach Pojistnika.
Pojistitel je povinen v piipadé uzavieni pojistné smlouvy formou ob-
chodu na délku neprodlené po uzavieni pojistné smlouvy predat ¢i
odeslat dohodnutym komunikac¢nim prostiedkem pojistnou smlouvu
véetné pojistnych podminek a vedkerych pfiloh k pojistné smlouvé.
Pojistitel je povinen umoznit Pojistnikovi a Pojisténému nahlédnout
do podkladi Pojistitele tykajicich se Setfené skodni udalosti a pofidit
si jejich kopie.

Pojistitel je povinen vratit na zaddost Pojistnika nebo Pojisténého do-
klady, které Pojistiteli zapjcil ke sjednani pojisténi nebo v souvislosti
se Setfenim Skodni udalosti.

Clanek 8
Pojistné a doba trvdni pojisténi

Pojistné je Uplatou za pojisténi. Pravo Pojistitele na pojistné vznika
dnem uzavieni pojistné smlouvy.

Pojistné je sjednano jako jednorazové pojistné.

Uhrada pojistného za jednotliva pojistna obdobi na celou dobu pojis-
téni je dana na ndkupnim dokladu Véci, na niz se pojisténi vztahuje a je
splatné jednorazoveé za celou dobu trvani pojisténi pii nakupu Véci.
ProtoZe je pojistné jednorazové, nalezi Pojistiteli vzdy celé s vyjimkou
piipadi stanovenych v pravnich predpisech ¢i v téchto Smluvnich
podminkach.

Clanek 9
Zdnik pojisténi

Pojisténi majetku zanika:

a)

_

pisemnou vypovédi Pojistitele nebo Pojistnika, Pojisténého do dvou
mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy; uplynutim osmidenni vy-
povédni doby pojisténi majetku zanika; v tomto pripadé ma Pojistitel
pravo na pomérnou ¢ast pojistného odpovidajici sjednané dobé trva-
ni pojisténi;

zénikem pojistného rizika, nebezpeci za trvani pojisténi;

v pfipadé uzavieni pojisténi formou obchodu na dalku ma Pojistény
pravo bez udani divodu odstoupit od pojistné smlouvy ve IhGté ¢tr-
nacti dnli ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu
byly sdéleny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na
jeho zadost po uzavieni pojistné smlouvy;

odstoupi-li Pojistény od pojisténi uzavieného formou obchodu na
dalku, vrati mu Pojistitel bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do
triceti dnli ode dne, kdy se odstoupeni stane ucinnym, zaplacené po-
jistné; pfitom ma pravo odecist si, co jiz z pojisténi plnil. Bylo-li vak
pojistné pInéni vyplaceno ve vysi presahujici vysi zaplaceného pojist-
ného, vréti Pojistnik, popfipadé Pojistény, Pojistiteli ¢astku zaplacené-
ho pojistného plnéni, ktera presahuje zaplacené pojistné.

Clanek 10
Skodnd a pojistnd uddlost

Skodni udalosti je vznik Gjmy, kterd by mohla byt déivodem vzniku
prava na pojistné plnéni.

Pojistnou udalosti se rozumi skodni udalost, se kterou je spojen vznik
povinnosti Pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

Clanek 11
Pojistné plnéni

Pravo na pojistné plnéni vznikd vzdy Pojisténému.
Pojistitel je povinen poskytnout pojistné pInéni v rozsahu a za podmi-

nek stanovenych pojistnymi podminkami a pojistnou smlouvou.
Samostatny likvidator pojistnych udalosti zahaji bez zbyte¢ného od-
kladu po ozndmeni $kodni udalosti Setfeni nutné ke zjisténi existence
a rozsahu povinnosti Pojistitele poskytnout pojistné plnéni. Setfeni je
skonceno sdélenim jeho vysledkl Pojisténému; na jeho zadost Pojis-
titel sdm nebo prostiednictvim Samostatného likvidatora pojistnych
udalosti v pisemné formé zddvodni vysi pojistného plnéni, pripadné
dlvod jeho zamitnuti. Pisemna forma je zachovéna i v piipadé elek-
tronické komunikace prostfednictvim e-mailové schranky.

Nelze-li ukoncit Setfeni do tfech mésicd ode dne oznameni pojistné
udalosti, Pojistitel v pisemné formé sdéli, pro¢ nelze 3etfeni ukoncit.
Pojistitel sam nebo prostfednictvim povéreného Samostatného likvi-
datora pojistnych udalosti poskytne Pojisténému na jeho zadost na
pojistné plnéni pfiméfenou zalohu; to neplati, je-li rozumny ddvod
odepiit poskytnuti zalohy.

V pfipadé pojisténi majetku na ¢asovou cenu Pojistitel poskytne po-
jistné plnéni ve vysi casové ceny maximalné vsak do vyse sjednané
pojistné ¢astky nebo limitu pojistného pInéni.

Pojistitel poskytne pojistné plnéniv méné, ve které byla Véc zakoupe-
na, a bylo zaplaceno pojistné.

Pojistné plnéni bude provedeno nahradou Véci za Véc jinou, nebude-
-li mozna nahrada Véci, pak pInénim v penézich.

Clanek 12
Zpracovdni osobnich tdaji a komunikace

Pojistitel a Samostatny likvidator pojistnych udalosti je povinen na-
kladat s osobnimi Gdaji ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaj.

Pojistnik souhlasi, aby Pojistitel ulozil informace tykajici se jeho po-
jisténi do informac¢niho systému Ceské asociace pojistoven (dale jen
,CAP”) s tim, Ze tyto informace mohou byt poskytnuty kterémukoliv
¢lenu CAP. U¢elem informaé¢niho systému je shromazdovat a zpraco-
vavat data k ochrané klientl i k ochrané pojistoven a pro potieby sta-
tistiky.

Pojistnik souhlasi se zasilanim informaci prostiedky elektronické
komunikace, pokud v pojistné smlouvé uvedl elektronickou adresu
nebo telefonni ¢islo. Takto zasilané informace maji pouze informativ-
ni charakter a samy o sobé nezpUsobuji zménu nebo zanik pojisténi.
Tento souhlas muze kdykoliv béhem trvéani pojisténi odvolat.

Clanek 13
Dorucovdni

Pisemnosti Pojistitele jsou doru¢ovény postou, popf. zaméstnancem
Pojistitele nebo jinou Pojistitelem povéfenou osobou na posledni Po-
jistiteli zndmou adresu.

Pisemnost Pojistitele odesland postou doporucenou zasilkou Pojist-

nikovi, Pojisténému (déle jen ,adresat”) se povazuje za dorucenou

dnem:

a) prevzeti zasilky,

b) odepfeni prevzeti zésilky,

c) vraceni zasilky jako nedorucitelné, pokud nelze adresata na uve-
dené adrese zjistit, nebo zménil-li adresat svdj pobyt a doruceni
zasilky neni mozné.

Nebyl-li adresét zastizen a pisemnost Pojistitele byla uloZzena doruco-
vatelem na posté, povazuje se pisemnost za dorucenou poslednim
dnem ulozni IhGty, i kdyZ se adresat o ulozeni nedozvédél.
Neni-li dohodnuto jinak, Ize pisemnosti dorucovat i elektronicky pro-
stfrednictvim datové schranky nebo elektronickou zpravou opatienou
zaru¢enym elektronickym podpisem odesilatele. Elektronicky se pisem-
nosti dorucuji na konkrétni elektronickou adresu poskytnutou adresa-
tem za Ucelem vzdjemné komunikace. Pisemnost odeslané adresétovi
elektronicky na posledni ozndmenou kontaktni elektronickou adresu
se povazuje za doru¢enou desaty den po odeslani, nestanovi-li zakon
jinak. Pisemnost Pojistitele zaslana elektronicky na adresdtem uvede-
nou kontaktni elektronickou adresu se povazuje za doru¢enou, i kdyz
se adresat o jejim obsahu nedozvédél, pokud to zékon nevylucuje.

Clének 14
Vyklad pojmt

IMEI ¢islo (International Mobile Equipment Identity) — unikatni cislo
pfidélené vyrobcem GSM zafizeni, ¢isla IMEI mobilnich zafizeni mobil-
ni operator uklada do registru mobilnich zafizeni (EIR).

Jednorazové pojistné je stanovené na celou dobu, na kterou bylo
pojisténi sjednano. Neni-li ujednéno jinak, je jednordzové pojistné
splatné dnem pocatku pojisténi.

Limitem pojistného plnéni se rozumi horni hranice pojistného pIné-
ni Pojistitele.

Obchodem na dalku se rozumi uzavieni pojistné smlouvy formou,
pii které bylo vyuzito komunikac¢nich prostfedkd bez nutnosti soucas-
né fyzické piitomnosti smluvnich stran.



Pojistna castka odpovida pojistné hodnoté pojisténého majetku
v dobé uzavieni pojistné smlouvy. Jeji vyse se stanovuje na navrh Po-
jistnika v pojistné smlouvé.

Pojistnym nebezpecim je mozna pficina vzniku pojistné udalosti.
Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udélos-
ti vyvolané pojistnym nebezpecim.

Pojistnym rokem se pro Ucely tohoto pojisténi rozumi obdobi dva-
nacti kalendarnich mésicl po sobé jdoucich. Prvni pojistny rok zacina
dnem uréenym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi.
Pojisténym je jakakoliv fyzicka nebo pravnickd osoba, kterd splnila
podminky uvedené v téchto smluvnich ujednanich nebo v pfipadé
zmény vlastnického préva k Véci, na kterou se pojisténi vztahuje, je
to také osoba, na kterou vlastnické pravo k této Véci prejde v dobé po
vzniku pojisténi do konce trvani pojisténi.

. Prosta kradez je pfipad kdy nebyly pfekonany prekazky zabrarnuiji-

ci krddezi, ani nebylo pouzito nasili nebo pohrlzky bezprostiedniho
nasili a nevztahuji se na ni vyluky nebo omezeni uvedené v téchto

smluvnich ujednanich. Pro viechny pojistné udalosti je nezbytné Set-
feni Policie CR.

. Spotiebitelem se pro ucely tohoto pojisténi rozumi fyzicka osoba,

ktera nejedna v rdmci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samo-
statného vykonu svého povolani.

. Pfeprodejem se rozumi prodej Véci Pojisténym jinym osobam v rdm-

ci jeho podnikani.

. Neucelnost opravy nastane v pfipadé, jestlize by oprava Véci prevysi-

la 70% kupni ceny.

. Ztratou Véci je stav kdy Pojistény nezavisle na své vuli pozbyl moz-

nost s Véci nakladat, nevi, kde se Véc nachazi, pripadné zda Véc jesté
vibec existuje.

Clanek 18
Zdveérecné ustanoveni

Tyto Smluvni podminky nabyvaji Uc¢innosti dne 1. fijna 2016.





